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自分の夢の実現のため、資格取得を目指して

おり、勉強時間を確保したく、業務時間の短

縮を図っています。自分ひとりで頑張ること

には限界があるので、チーム内で業務をロー

テーションしています。一つの業務に複数の

人が対応できるようになったため、業務時間

の削減とともに、休暇の取りやすい環境にな

りつつあります。 

ₒ▪◒◘   ↕╪ₓ 

労使の共同取組みである毎週水曜日の早帰

りデーには、営業所のみんなが早く帰れる

よう、事務員への提出書類をいつもよりも

前倒しで提出しようと、みんなで取り組ん

でいます。少し時間を「意識」するだけで、

効率的な活動ができると感じることができ

ます。 

ₒ   ↕╪ₓ 

支社で「フレックスタイム制度」を活用して

ワーク・ライフ・バランスをはかっています。

人手が必要な夕方は全員が社内にいますが、

朝～昼の時間帯は交代で遅出勤をしていま

す。この取組みにより、遅出の日には資格取

得の勉強をするなど、時間の有効活用を意識

するようになるとともに、残業を抑えること

にも成功しています。 

ₒ   ↕╪ₓ 

管下メンバーへの適切な権限委譲と、十分な

サポートをすることを心がけています。メン

バー全員の知識・スキルを結集して業務を遂

行することにより、メンバーが主体性をもっ

て業務に取り組むとともに、メンバーやマネ

ージャー自身もワーク・ライフ・バランスを

保つことができます。 

ₒ▪◒◘   ↕╪ₓ 

1 会議 1 時間で実施していた会議の時間を 30

分に短縮しています。司会者は会議を効率的

に運営し、30 分以内に終えるように管理して

います。また、午前中は集中して作業するた

め、ノー会議タイムとしています。 

ₒ   ↕╪ₓ 

報告・相談を 30 分で行う「30 分ルール」を

職場に浸透させています。以前、上司の予定

が 1 時間単位で所属員に押さえられており、

時間調整に奔走しながら「この時間こそもっ

たいないよな～」と思ったことが発端です。

内容が明確であれば時間は 30 分で十分。所

属員のプレゼン能力も向上、早帰り運営にも

大きな効果を発揮しています。 

ₒ   ↕╪ₓ 

労働時間の短縮に向けて、一番の取組みはコ

ミュニケーションをとることです。自分一人

が早く帰ることができても意味がないので、

4 時を過ぎて忙しそうにしている人には、何

かできることがないか声をかけています。そ

うすることで、自分自身が忙しいときには声

をかけてもらえるようになり、全員で労働時

間短縮に向けて助け合っています。これこそ

助け合い・相互扶助ではないでしょうか。早

く帰れるので、プライベートも充実です。 

ₒ   ↕╪ₓ 

以前は、ミーティングをする→新たな課題が見

つかる→17：00 以降の作業が発生する（自分だ

けでなく関係者全員を巻き込む）、のサイクル

でした。今はこれをやめて、ミーティングは午

前中に実施、午後に作業を行うサイクルとし、

17：00 ピタ帰りをしやすくしています。 

ₒⱴ♬ꜙꜝ▬ⱨ   ↕╪  x

毎日、仕事と家事に追われ慌ただしく過ごし

ています。家族の事など、プライベートを仲

間に話して「いざ、問題発生！」という時、助

けてもらっています。仕事も家事も終わりが

ないので、仲間とは気持ちよく仕事が出来る

ように心がけています。 

ₒ   ↕╪ₓ 



  

3 色ボールペンでスケジュール帳をつけてい

ます。黒は仕事や家事（家族関連）のスケジ

ュール、青は自分のプライベートのスケジュ

ール、赤は締切などのスケジュールです。3 色

の配分を見て「ＷＬＢ」を振り返り、今後の

予定を考えるようにしています。 

ₒ▪◒◘   ↕╪ₓ 

休日出勤をした時は、必ず振替休日をとるよ

うにしています。平日の夜にお客さま対応の

仕事が入ることもありますが、その分を他の

時間に振り替えるなど調整できるので、家庭

（育児）と仕事を両立できています。 

ₒ   ↕╪ₓ 

私は現在、同居の義母の介護のために、毎朝

1 時間出勤を遅らせていただいています。余

裕をもって笑顔でデイサービスへの見送り

が出来るようになり、体力的にも精神的にも

楽になりました。つまりは前向きな気持ちで

出勤出来るようになり、ワークとライフの充

実に一歩進めたと、会社にも感謝していま

す。 

ₒ   ↕╪ₓ 

私たちのオフィスでは小さい子どものいる

人が多く、子どもの行事や病気などで休んだ

り早退することもありますが、周りの理解が

深いので、心の負担が少ないです。営業時間

内に頑張り、休む時は休むという、メリハリ

のある仕事をしています。 

ₒ   ↕╪ₓ 

営業所の主婦仲間で「時短料

理」の情報などを共有してい

ます。コミュニケーションの

時間にもなり、また、帰って

からの家事にも役に立ちま

す。仕事は 18 時には必ず終

えるようにし、家事の時間も

工夫して、家族とのコミュニ

ケーションの時間を大切に

しています。 

ₒ☺Ⱪꜝꜟ♃  

   ↕╪  x

当営業所では「早帰し運動」を推進中です。

月・水・木は夕方通院の為、その日は営業職員

さん方が「今日は早帰りね」と声を掛けて下

さいます。事務は至急分以外は翌日対応とさ

せていただいています。今後は、営業職員さ

ん方の気持ちを無にしないよう、もっとスピ

ードアップに努めたいです。 

ₒ   ↕╪  x

育児のため在宅勤務を計画的に活用するこ

とで、通勤に必要な時間を有効に使っていま

す。常に前倒しで仕事を進めることで、子ど

もの体調不良などの突発的な事態にも備え

ています。こうした働き方は、育休からの復

帰前に上司と面談して決めたものです。子育

てに理解のある上司や職場のみなさんのお

かげで、子どもも元気に育っています。 

ₒⱴ♬ꜙꜝ▬ⱨ   ↕╪  x

自分自身の仕事を理解して

もらいながら、家事を分担す

るなど、できることはお願い

をしています。その際、必ず

感謝をします。「ありがとう」

「助かりました」と言葉にし

ます。家族が健康で幸せであ

ればこそ、私自身も楽しく仕

事ができます。 

ₒⱴ♬ꜙꜝ▬ⱨ  

  ↕╪  x



 

所長と常時コミュニケーションをとりながら、

ライフの行事などを知ってもらった上で、その

休暇をとるためにどのようにワークに取り組

むかのミーティングを行っています。それによ

って、休みをより多くとり、効果的なワーク・

ライフ・バランスがはかれます。 

ₒ☺Ⱪꜝꜟ♃   ↕╪  x

私の在籍しているグループでは、一つのカレ

ンダーに各自の休暇をあらかじめ記入する

ことで、前もって予定を共有するように努め

ています。また、打ち合わせ時や毎日の朝礼・

暮礼時に予定を確認するとともに、休んだ人

が感謝の一言を添えることで、みんなが気持

ちよく休みを取れるよう心がけています。 

ₒ   ↕╪ₓ 

1 週間の業務スケジュールを週初めに確認し、残業が発生し

ないようコントロールしています。また、退社予定時刻の 10

分前にアラームをセットするようにしたり、休暇の計画的

取得に向けて、業務が属人化しないように同僚と連携して

います。これらによって、休暇を取得しやすい環境がつくれ

ています。 

ₒ☺Ⱪꜝꜟ♃   ↕╪ₓ 

チーム内で毎週の業務〆切などを確認し、1

週間の予定を立て、それをもとに毎日の目標

退出時刻を設定しています。また月 1 程度、

チームや有志で誕生日会や飲み会を開催す

ることで、コミュニケーションや早帰りにつ

なげています。個人としては、各種の休暇を

活用してコンサートや旅行に行くなど、メリ

ハリのある日々を送っています。 

ₒ   ↕╪ₓ 

アフターフォロー・提案・申込等いずれの活

動も、お客さまとお会いすることが結果的に

効率がよいと思い、アポを取って活動するよ

うにしています。また、家族の大切な予定を

優先と考え、それと重ならないようアポを入

れるなど工夫しています。そのアポが土曜日

や日曜日であった場合には、できるだけ早く

振替休日を取り、ストレスや疲れをためない

ようにしています。 

ₒ   ↕╪ₓ 

わが家は共働き世帯なので、週末の夜に夫婦

で会話を楽しむようにしています。前もって

夫婦で共有する時間をスケジュールに組み

入れておき、楽しみの時間を目標にすること

で、効率的な働き方となり、仕事の活力にも

つながっています。 

ₒⱴ♬ꜙꜝ▬ⱨ   ↕╪  x

仕事とプライベートのそれぞれに目標を決

めています。仕事では、１ヵ月毎にやること

の優先順位を決めて、スケジュールを先に立

て、活動の流れを決めています。プライベー

トでは筋力アップのため、早帰りの水曜日

と、土曜日の夜にトレーニングジムに通って

います。９月からは、夜、毎日１万歩を目標

に歩いています。１時間くらい身体を動かす

ことで、気分的にもスッキリでき、心身共に

健康を保てています。 

ₒ   ↕╪ₓ 

 


